
TAVOLO 

6I LUOGHI DELLA PARTECIPAZIONE, 

STAKEHOLDER E COMMUNITY HUB



LE OSSERVAZIONI DEL TAVOLO 

IN SINTESI

I LUOGHI DELLA PARTECIPAZIONE

_ fisici (centro anziani, scuole, biblioteche, municipi, mezzanini, caselli daziari ma anche privati*)

_ digitali (un luogo online  come punto di orientamento: facile, chiaro e organizzato per categorie. Attenzione al 

linguaggio e alla semantica, chatbot di servizio, mappatura, big data)

*Bar, locali ricreativi, portinerie, spazi dismessi rendendo agili certi iter per permettere l’erogazione di certi servizi o per 

favorire le ragioni dell’aggregazione.

1. OLTRE IL COLORE. SULLA BASE DELLA COMUNANZA DEGLI OBIETTIVI.

2. CON UN APPROCCIO KAIZEN: un miglioramento continuo attraverso la collaborazione e la partecipazione

3. MULTICANALITÀ

IMPRESE

_Fare impresa. O meglio fare intrapresa grazie e attraverso I diversi attori dell’ecosistema rappresentato e aggregato nei

luoghi della partecipazione

_Spazio alla Sharing Economy

_UNA NUOVA ECONOMIA FUTURA DEL KM 0 

COMMUNITY HUB

Community Hub: luoghi in cui non solo si condivide lo spazio e dove vengono erogati servizi per la comunità e con la 

comunità

Agevolare la comunicazione e il passaggio di informazione



ESPERIENZE E BUON EPRATICHE DA 

SEGNALARE
LUCCA

Attraverso I bandi GENERAZIONI CREATIVE di ANCI con LUCCA 

CREATIVEAPP

ATTUALMENTE IN DIVENIRE. SERVIZI LEGATI ALLA PROSSIMITÀ 

MILANO: 

_Portineria 14 / RAB-WeMI presso la social street San Gottardo

_NOLO: da social street a social district in un anno

LECCO

_Giunta in Piazza

_Il Mercoledì del cittadino – appuntamenti itineranti e serali per intervenire

e portare le segnalazioni

PARIGI

Concierge du quartier

BUDAPEST

Recupero di spazi dismessi non a norma (i ruined pub)



IL CONTRIBUTO PER LA CARTA IN TRE PUNTI

MULTICANALI

TÀ

_LINGUAGGIO SEMPLICE E ACCESSIBILE

_PIATTAFORMA ABILITANTE: LA PORTINERIA DEI LUOGHI DELLA 

PARTECIPAZIONE (Un sogno: opensource) 

_GRAMMATICA E SEMANTICA ATTENTA E SENSIBILE

_CON UN APPROCCIO KAIZEN: un miglioramento continuo attraverso la 

collaborazione e la partecipazione

_ VERSO L’INTRAPRESA – FARE IMPRESA FACENDO SINERGIA

SAPERE CHE SI PUÒ SAPERE

INTERAZIONE 

PER FAR 

SPAZIO

ALL’INTEGRA

ZIONE

MAPPATURA 

DEI LUOGHI, 

DEI SERVIZI.

BIG DATA


